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Vorwort

Laplink PCmover Home ist bestimmt fiir Privatanwender, die nicht
alle Funktionen von PCmover Professional bendtigen. Im Einzelnen ist
PCmover Home in folgenden Punkten eingeschrénkt:

Mehrere Festplatten werden nicht unterstutzt: PCmover
Home Ubertragt allein den Inhalt der Platte C:
(Systemlaufwerk) — andere Festplatten werden
ausgeschlossen.

Nur der angemeldete Benutzer: PCmover Home (bertragt
nur den eingeloggten Anwender, der auf dem alten und auf
dem neuen PC angemeldet ist. Bestimmte Einstellungen
vom alten PC werden nur flr den eingeloggten Anwender
Ubertragen. Achtung: Um einen anderen Benutzer
anzumelden, missen Sie den derzeit fir PCmover Home
eingeloggten Anwender abmelden und dann beim néchsten
Einlog-Prozess auf beiden PCs den entsprechend
gewunschten neuen Benutzer angeben.

Domanen werden nicht unterstiitzt: Falls Ihr PC Bestandteil
eines Unternehmensnetzwerks ist, kann PCmover Home fiir
eine Ubertragung nicht eingesetzt werden. Um zu priifen,
ob Ihr PC Bestandteil einer Doméne ist, klicken Sie im
Start-Meni mit der rechten Maustaste auf Computer und
wéhlen dann Eigenschaften und Computername aus. Die
Domane ist an dieser Stelle verzeichnet. Wird allein die
Arbeitsgruppe (Workgroup) angegeben, dann ist der PC
kein Bestandteil einer Domane.

Ubertragungen von Programmen, Einstellungen und
Dateien auf ein und demselben PC (PCmover Windows
Upgrade Assistant) oder die Wiederherstellung von Images
oder ganzen Festplatten (PCmover Image & Drive
Assistant) werden in PCmover Home nicht angeboten.

Falls Sie eine oder alle der vorstehenden Funktionalitdten bendtigen,
empfehlen wir die Anschaffung von PCmover Professional. Sie
konnen PCmover Professional jederzeit im Laplink-Shop unter
www.laplink.com/deu/pcmover erwerben.

PCmover 8

14.11.2012 -« 3



PCmover Benutzerhandbuch Version 8

Glossar

Einfuhrung

Laplink PCmover Home ist eine schnelle und bequeme
Softwarel6sung fiir Ihre PC-zu-PC Ubertragung. Die leistungsstarke
Anwendung Ubertragt Ihre Programme, Dateien und Einstellungen von
einem alten auf einen neuen Rechner.

Die Ubertragung mit PCmover Home ist tiber ein Netzwerk, Laplink
USB-Kabel oder Ethernet-Crossoverkabel mdglich.

Alter PC/Quell-PC:

Der Quell-PC ist der “alte* PC mit den darauf enthaltenen
Anwendungen, Dateien und Einstellungen, welche Sie auf den
Ziel-PC oder “neuen® PC umziehen méchten.

Neuer PC/Ziel-PC:

Der Ziel-PC ist der “neue” PC, auf den die Anwendungen, Dateien
und Einstellungen umgezogen werden.

Ubertragung (Migration):

Der VVorgang, mit dem Ihre Anwendungen, Dateien und
Einstellungen von Threm “alten* PC auf Ihren “neuen‘ PC
kopiert werden.
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Checkliste vor der Installation (beide PCs)

Mit dem Erwerb von
PCmover Home erhalten Sie
eine Lizenz, die fir den
Transfer aller Daten von
einem (1) alten PC auf einen
(1) neuen PC begrenzt ist. Es
ist nicht zul&ssig, die
Seriennummer flr eine
Installation von PCmover
auf einen anderen (zweiten)
Ziel-PC zu benutzen.
Einzelheiten entnehmen Sie
bitte der Endnutzer-
Lizenzvereinbarung.

Der Quell-PC ist der “alte” Rechner mit dem auf ihm installierten
Anwendungen, Dateien und Einstellungen. Diese Daten werden dann
auf den neuen Rechner (zum Ziel-Computer) kopiert.

Systemanforderungen fur beide PCs:

CPU: Intel® oder kompatibler Pentium® Prozessor oder hoher

* RAM: gleiches Minimum wie das vom Betriebssystem
vorgeschriebene Minimum

» Freier Festplattenspeicher: 200 MB

« Windows 8/7/Vista/XP, inklusive Windows XP Media Center und
XP Tablet

* Im Vergleich zum alten PC muss auf dem neuen PC entweder das
gleiche oder ein neueres Betriebssystem installiert sein.

Weitere Anforderungen:

« Auf dem neuen PC sollten alle wichtigen/erforderlichen Microsoft
Updates installiert sein:

http://update.microsoft.com

PCmover 8

14.11.2012 « 5



PCmover Benutzerhandbuch

Version 8

Nutzliche Hinweise zur
Installation und Vorbereitung
der Ubertragung

Die im Folgenden beschriebenen Schritte miissen vor der Ubertragung
angewendet werden. Bitte installieren Sie PCmover auf beiden PCs,
bevor Sie das Programm starten und beachten Sie dann die weiter
unten aufgefuhrte Checkliste.

Installation von PCmover (beide PCs)

Wenn Sie einen Hinweis
sehen, dass Windows den
Herausgeber der
Treibersoftware nicht
verifizieren kann, klicken Sie
bitte auf die Option, welche
diese Treibersoftware
trotzdem installiert. Der
Herausgeber dieses Treibers
ist Laplink Software.

PCmover von einem abgespeicherten Download
installieren:

3.

Offnen Sie den Ordner, in dem die Datei pcmover_de.exe
abgelegt ist. Doppelklicken Sie auf die Datei und folgen Sie
den Bildschirmanweisungen.

Fuhren Sie am Ende der Installation bei Aufforderung einen
Neustart des Rechners durch.

Wiederholen Sie diese Schritte auf dem anderen PC.

PCmover von CD installieren:

Legen Sie die CD in das CD-ROM Laufwerk ein.

Wenn die Autorun-Funktion aktiviert ist, wird das
Installationsprogramm automatisch gestartet. Folgen Sie den
Bildschirmanweisungen. Falls diese Funktion nicht aktiviert
ist, verwenden Sie bitte den Windows Explorer oder ein
anderes Dateiverwaltungsprogramm, mit dem der Inhalt der
CD angezeigt werden kann. Suchen Sie dann nach der Datei
pcmover_de.exe und starten Sie die Installation. Falls Sie die
Datei nicht auf der CD finden konnen, klicken Sie auf Start,
dann auf Suchen und geben Sie pcmover_de.exe ein. Stellen
Sie dabei sicher, dass das richtige Laufwerk (CD-ROM)
durchsucht wird.

Fuhren Sie am Ende der Installation bei Aufforderung einen
Neustart des Rechners durch.
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4.

Wiederholen Sie diese Schritte auf dem anderen PC.

Checkliste zur Vorbereitung der Ubertragung (beide PCs)

Vor der Ubertragung von
Anwendungs-Vollversionen
vom alten PC sollten
Demoversionen der gleichen
Anwendungen auf dem
neuen PC in jedem Falle
entfernt werden.

Installation von PCmover: PCmover ist auf beiden PCs
installiert.

Rechte auf Administrator-Ebene: Sie besitzen die bei einigen
Betriebssystemen fiir eine Ubertragung notwendigen
Administratorrechte.

Festplattenspeicher (alter PC im Vergleich zum neuen PC):
Der neue Computer hat mindestens die gleiche Menge an freiem
Festplattenspeicherplatz wie der belegte Speicherplatz des alten
Computers.

Windows-Version (alter PC im Vergleich zum neuen PC): Auf
dem neuen PC befindet sich die gleiche Version von Windows
oder eine neuere Version von Windows.

Internet Explorer Version (alter PC im Vergleich zum neuen
PC): Auf dem neuen PC befindet sich die gleiche Internet Explorer
Version oder eine neuere Internet Explorer Version.

Prifen beider PCs auf vorhandene Anwendungen:
Anwendungen, die vor der Ubertragung sowohl auf dem alten PC
als auch auf dem neuen PC existieren, sollten vom alten PC nicht
migriert werden. Weitere Einzelheiten dazu finden Sie im
Abschnitt Anwendungsauswahl ab Seite 19.

Beispiel: Die Anwendung Microsoft Word befindet sich auf dem
alten PC und auf dem neuen PC. Sie sollten in diesem Fall die
Anwendung Microsoft Word nicht Gbertragen. Im Vergleich dazu
ist das Migrieren von Word-Dateien (d.h. von Word-Dokumenten)
ohne Probleme mdglich.

Reinigung des Computers: Laplink empfiehlt, dass Sie vor der
Ubertragung die Festplatte des alten und neuen Computers durch
ein Programm wie ScanDisk sowie durch ein Viren- und
Spywareschutzprogramm tberprifen lassen.

Strom- und Moduseinstellungen des PCs: Bildschirmschoner,
Ruhezustands- und Energiesparmodi sollten ausgeschaltet werden.
Laptops mussen an das Stromnetz angeschlossen sein und diirfen

PCmover 8
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Zur Sicherheit und falls
notwendig kdnnen Sie mit
PCmover den

Ausgangszustand des neuen
PCs (seine Einstellungen vor

der Migration)
wiederherstellen. Mehr
Informationen dazu finden
Sie im Abschnitt
‘Ubertragung riickgangig
machen ‘.

nicht mit Akku/Batterien betrieben werden, da deren Kapazitat fur
eine Ubertragung ublicherweise nicht ausreicht.

Deaktivierung aller automatisch gestarteten
Aufgaben/Programme: Beenden Sie Uber den Windows
Aufgabenplaner alle automatisch gestarteten Programme, da sich
diese storend auf die Ubertragung auswirken kénnten.

Schlieen aller Programme: Beenden Sie alle aktiven
Programme auf beiden Rechnern. Schalten Sie System-Tools wie
z.B. Viren- und Spywarescanner und Desktop-Suchprogramme auf
beiden PCs aus. Erfahrungsgeman verlauft eine Ubertragung dieser
Programmtypen nicht erfolgreich und sie sollte deshalb vermieden
werden. Weitere Informationen dazu finden Sie im Abschnitt
Anwendungsauswahl auf Seite 19.

Informationen zur Ubertragung

Digitale Medien mit
Kopierschutz, bekannt unter
dem Begriff Digital Rights
Management, sind u.U. nach
der Ubertragung nicht mehr
funktionsfahig. Dazu
gehdren Musikprogramme
wie iTunes, MusicMatch und
Napster, die auf dem neuen
PC wahrscheinlich neu
aktiviert, tber die Windows
Systemsteuerung repariert
oder neu installiert werden
mussen. Ggf. missen andere
Anwendungen wie z.B.
Microsoft Office ebenfalls
neu aktiviert werden.

Alten PC zuerst vorbereiten: Um eine Ubertragung mit PCmover
durchzufthren, starten Sie bitte PCmover zuerst auf dem alten PC
und gehen Sie durch die PCmover-Bildschirme wie im Abschnitt
Alten PC auf die Ubertragung vorbereiten ab Seite 9
beschrieben. Bei Aufforderung starten Sie dann PCmover auf dem
neuen PC und gehen Sie durch die Bildschirme, um den neuen PC
vorzubereiten und die Ubertragung durchzufiihren.

Zeitdauer: Die Ubertragung kann eine gewisse Zeit in Anspruch
nehmen und ist abh&ngig von verschiedenen Faktoren, unter
anderem der GroRe und des Fragmentierungsgrads der zu
migrierenden Festplatte, der auf der Platte befindlichen
Datenmenge und der Anzahl und Gréi3e von Anwendungen und
anderen zu migrierenden Dateien und Ordner.

Auswahl von Anwendungen/Ordnern: PCmover Home
ermdoglicht Ihnen die Auswahl der Anwendungen und Dateien, die
Sie Ubertragen mochten. Weitere Details dazu finden Sie in den
Abschnitten Anwendungsauswahl bzw. Ordnerfilter.

Updates fur Anwendungen: Gewisse altere Anwendungen
funktionieren nach der Ubertragung unter Umstinden nicht, ohne
aktualisiert zu werden, besonders wenn im Vergleich zum alten PC
auf dem neuen PC ein neueres Betriebssystem lauft. Sollte ein
Update fir die fragliche Anwendung erforderlich sein,
kontaktieren Sie dazu bitte den jeweiligen Programmbhersteller.
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Ubertragung vorbereiten und
durchfiihren

Der folgende Abschnitt hilft Innen, lhre PCs auf die Ubertragung
vorzubereiten. Bitte folgen Sie den Anweisungen zunéchst auf dem
alten PC. Sobald Sie beide PCs vorbereitet haben, kann die
Ubertragung beginnen. Stellen Sie sicher, dass Sie die Checkliste zur
Vorbereitung der Ubertragung gelesen haben und im weiteren
Vorgehen beachten.

Alten PC auf die Ubertragung vorbereiten

Im Falle eines auftretenden
Sicherheitshinweis von
Windows klicken Sie bitte auf
die Option, die Blockierung
aufzuheben. Der Hinweis ist
eine standardmagige
Windows-Mitteilung, die
beim Starten vieler
Programme auftritt. Setzen
Sie nun die Vorbereitung in
PCmover fort.

Alle Bildschirmdrucke in dieser Anleitung sind charakteristisch fur
Bildschirme in Windows 7 bzw. 8. Sollten Sie eine altere Version von
Windows verwenden, haben lhre Bildschirme eventuell eine andere
aufRere Erscheinung.

1. Willkommen bei PCmover

PCmoverHome E@@
laplink.

Willkommen bei PCmover

“erwenden Sie PCmover Home, um all lhre
ausgewahiten Programme, Dateien und Einstellungen
vom angemeldeten Benutzer des alten PCs zum
angemeldeten Benutzer des neuen PCs zu Obertragen

g PC-zu-PC Ubertragung

Yyenn Sie mehrere Benutzer oder mehrere
Festplatten-Inhalte zu Ubertragen haben (zB. C: und
D:), hendtigen Sie die Edition PCmaver Professional.
FOr weitere Informationen ader um zu kaufen, klicken
Sie hitte aut:

PCmover Pro jetet kaufen

AU beiden PCs muss die gleiche Yersion von PCmover
installiert sein. Sie kannen auf lhrem anderen PC
PCmover Home von hier downloaden:

wn [aplink com/dew/downioad/PCmoverHome/g

Abbrechen

Sofern noch nicht gestartet, starten Sie bitte jetzt PCmover auf dem
alten Rechner. Folgen Sie dann den Bildschirmanweisungen.

PCmover 8
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Wenn ein Update fiir
PCmover vorhanden ist,
installieren Sie dieses
Update bitte umgehend auf
BEIDEN Computern.

Wenn vorhanden klicken Sie bitte auf die Schaltfliche Neue
Version verfugbar. In diesem Falle werden Sie zu einer Webseite
weitergeleitet, von der dieses Update heruntergeladen werden
kann. Auf dieser Webseite befindet sich zusitzlich ein Link zu der
hier vorliegenden Anleitung.

Klicken Sie auf PC-zu-PC Ubertragung und dann auf Weiter.

PC-zu-PC Ubertragung: Voraussetzungen und
Einschrankungen

B3 pCmover Home (=@

W laplink.

& Wichtige Informationen A Einschrankungen bei der Ubertragung

A\ Vor der Ubertragung erforderlich

PC-zu-PC Ubertragung

PCmover muss auf beiden Computern installiert sein, Das © Enos i
Betriebssystem des neuen PCs solte gleich oder neuer sein als das ¢ X!
Betrisbssystem des alten PCs. Betriebssystem nicht kompatiel
) Bestinte Har ier kiinnen nicht Gibertragen werden,
2.B. Treiber fir einige Drucker

© Enige speziellem

¢ Sie vorhandene  Firewals, Schrebschutz missen méglicherweise neu installiert oder auf
Desktop-Suchen und Backup-Tools: mit oder

() Desidivieren Sie Bidschirmschoner und schalten Sie die in
Windows vorhandenen Energiesparoptionen aus.

@) Dealdivieren Sie alle geplarten Autgaben und Programme mit
Hiffe des Windows Taskplaner' (bzw. mit Hife von Windows
‘Geplante Tasks')

(1) deakivieren Sie al

Benutzerhandbuch

Zlich habe diese gelesen und erkenne sie an

e BT o e

Dieser Bildschirm macht Sie auf wichtige Informationen zur
Ubertragung aufmerksam.

Bitte lesen und uberprifen Sie alle aufgefiihrten Punkte, aktivieren
Sie das Kontrollkéstchen und klicken Sie dann auf Weiter.

Computer auf die Ubertragung vorbereiten

Wahlen Sie Alter (Computer) und klicken Sie auf Weiter.

10
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Wie auf dem Bildschirm
angewiesen, sollten Sie das
Laplink Ethernetkabel zu
diesem Zeitpunkt nur in

Ihren ALTEN PC einstecken.

Stecken Sie das Kabel noch

NICHT in den neuen PC ein.

Zu gegebener Zeit werden
Sie dazu auf dem neuen PC
aufgefordert.

Vor dem Einstecken des
USB-Kabels muss PCmover
auf beiden PCs installiert
sein. Erscheint dabei auf
einem Windows XP der
Windows Hardware
Assistent mit der Meldung

“Neue Hardware gefunden”,

wahlen Sie bitte die Option
“Nein (nicht dieses Mal) “
und klicken Sie dann auf
‘OK “bzw. ‘Weiter .

4. Verbindungsmethode

PCrmover Home =] @ (=
laplink.
Verbindungsmethode

Setup PCs analysiersn Ubertragung konfigurisren Ubertragung Fertigh

Bitte wahlen Sie lhre verbindungsmethade fir die Ubertragung

Laplink Ethernetkahbel
stbinden Sie dis Computs

den Si die Computer mit einem Laplink

Wenn Sie kein Laplink-Kabel haben, kannen Sie jetzt ein solches Kabel online kaufen Kabel kaufen

« Zuriick Abbrechen

Wihlen Sie eine Verbindungsmethode fiir die Ubertragung aus,
klicken Sie auf Weiter und folgen Sie dann weiter unten
derjenigen Anleitung, die auf Ihre gewahlte Methode zutrifft.

« Uber ein Netzwerk: Sowohl der alte als auch der neue PC
miussen an das gleiche lokale Netzwerk (Local Area Network,
LAN) angeschlossen sein.

« Laplink Ethernetkabel: Nachdem Sie die Option Laplink

Ethernetkabel ausgewdhlt und auf Weiter geklickt haben, werden

Sie den Bildschirm zur Verwendung eines Ethernet (Netzwerk)
Crossover-Kabels sehen. Bitte lesen Sie die Informationen auf

diesem Bildschirm und stecken Sie dann das Ethernet Crossover-

Kabel nur in lhren alten PC ein.
Klicken Sie auf Weiter.

« Uber USB-Kabel: Nachdem Sie PCmover auf beiden PCs

installiert haben, stecken Sie bitte das USB-Kabel in beide PCs ein.

Sollte ein Dialogfenster mit der Fehlermeldung erscheinen, dass
eine ”Verbindung mit dem USB-Kabel nicht erkannt” werden
kann, priifen Sie bitte, ob das Kabel in beide PCs eingesteckt ist.

Klicken Sie jetzt auf Weiter.

PCmover 8
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Um eine Benachrichtigung zu
erhalten, mussen Sie
ausgehend von einem anderen
Computer oder Mobilgerat
auf Ihre E-Mail zugreifen
kénnen. Fur eine SMS ist die
Verwendung des SMTP-
Formats notwendig (z.B.
12125551212@tmomail.net).

5. E-Mail oder SMS (Text) Benachrichtigungsoption

E¥ pCmover Home ol @ =

Benachrichtigungsoption per E-Mail oder SMS

Setup PCs analysieren Ubertragung korficurieren Ubertragung Fertigl

Wenn Sie keine Benachrichtigung winschen, lassen

Pemaver iann Sie benachrichtigen, wenn die Sie bitte die Felder frei und klicken Sie auf “Weiter'

Ubertragung ahgeschlossen ist. Flullen Sie dazu
unten das Formular aus (Internetverbindung

erforderlich). Fir die Option SMS missen Sie Marme John Doe
Ihre SM3-Adresse angeben (z.B
206555121 2@vtext.com) E-Mail-Adresse John.Doe@company. com

Machricht I
(optional)

Da dieser Computer beschattigh sein wird,
soliten Sie sicherstellen, dass Sie auf die
E-Mail-Benachrichtung von einem anderen
Gerat aus (.6. Mohiltelefon oder anderem
Computer) zugreifen kdnnen

PCmover kann Sie per E-Mail oder SMS ("Text*)
benachrichtigen, wenn die Ubertragung abgeschlossen ist. Bitte
geben Sie dazu Ihren Namen, E-Mail-Adresse und (falls
gewinscht) eine persdnliche Nachricht ein. Lassen Sie die Felder
frei, wenn Sie nicht benachrichtigt werden méchten.

Klicken Sie jetzt auf Weiter.

6. In Bearbeitung

PCmover auf dem alten Computer wartet nun auf die Verbindung vom
neuen Computer. Bitte gehen Sie jetzt zum nachsten Abschnitt Gber,
um den neuen Computer auf die Ubertragung vorzubereiten.

12
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Neuen PC auf die Ubertragung vorbereiten

1. Willkommen bei PCmover

Wenn vorhanden klicken Sie bitte auf die Schaltfliche Neue Version
verfugbar. In diesem Falle werden Sie zu einer Webseite
weitergeleitet, von der dieses Update heruntergeladen werden kann.
Auf dieser Webseite befindet sich zusétzlich ein Link zu der hier
vorliegenden Anleitung.

Wihlen Sie PC-zu-PC Ubertragung. Klicken Sie auf Weiter.

2. Ubertragung zu einem neuen PC: Voraussetzungen und
Einschrankungen

Dieser Bildschirm macht Sie auf wichtige Informationen zur
Ubertragung aufmerksam.

Bitte lesen und uberprifen Sie alle aufgefiihrten Punkte, aktivieren Sie
das Kontrollkastchen und klicken Sie dann auf Weiter.

3. Computer auf die Ubertragung vorbereiten

Wahlen Sie Neuer (Computer) und klicken Sie auf Weiter.

PCmover 8 14.11.2012 - 13
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4. Bestatigung der Seriennummer

EH pCrmover Home o] @ (3]

laplink.

Bestatigung der Seriennummer

Setup PCs analysieren Unertragung konfigurieren Ubertragung Fertigl

Bitte geben Sie die falgenden Informationen ein
Namg John Doe
E-Mail-Adresse John Doe@company.com
Setiennummer PMHENDD-A1A1A41-070 ‘ (z.B. PMPENRD-1223456-799)

Die Bestatigung Ihrer Seriennummer erfordert Zugang zum Internet
Wenn Sie keinen Internetzugang haben, klicken Sie bitte auf 'Kein
Internetzugang'.

Eine Einzellizenz von PCmover kann auf einem einzelnen PC oder fr die
Uhertragung van einem (1) Quell-PC auf einen (1) neuen Computer
wenwendet werden

Wenn Sie keine Seriennum mer haben und eine Seriennummer enwerben
machten, klicken Sie bitte auf 'Seriennummer kaufen'. Fir weitere Hilfe
wenden Sie sich bitte telefonisch an +1-425-952-6001

Geben Sie Ihren Namen, E-Mail-Adresse und Seriennummer in die

Felder ein und klicken Sie auf Weiter.

Seriennummer: Wo sich die Seriennummer befindet, hingt davon

ab, wie Sie PCmover erworben haben.

« Download: Wenn Sie das Programm als Download erworben
haben, sollten Sie eine Bestatigungs-E-Mail mit der
Seriennummer erhalten haben. Wenn Sie diese E-Mail nicht
parat haben, gehen Sie bitte in IThrem Laplink
Unterstltzungskonto zur Rubrik ‘Meine Downloads® unter:

http://www.laplink.com/de/mysupport/myStore.asp

Geben Sie bei der Kontoanmeldung die gleiche E-Mail-
Adresse ein, die Sie zum Kauf des Programms verwendet
haben. Wenn Sie lhr Passwort vergessen haben, geben Sie
bitte Ihre E-Mail-Adresse ein und klicken Sie auf die
Schaltfliche ‘Erinnern Sie sich an mich®.

» CD: Aufkleber auf der CD-Hyiille.

Wenn Sie auf dem oben illustrierten PCmover-Bildschirm lhre

Seriennummer eingeben, dann wird diese mit der
Internetverbindung des neuen Computers “validiert™ (auf
Authentizitat gepruft). Wenn Sie ans Internet angeschlossen
sind, die Seriennummer aber nicht bestétigt werden kann,
deaktivieren Sie bitte vortibergehend Sicherheitsprogramme

14
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wie z.B. Viren- und Spyware-Scanner sowie Firewalls und
versuchen Sie danach die Validierung erneut.

Falls die Bestatigung weiterhin erfolglos bleibt, klicken Sie
bitte auf die Schaltfliche Kein Internetzugang. Auf dem
néchsten PCmover-Bildschirm wird der Netzwerkname lhres
PCs und ein Sitzungscode (Session Code) aufgefiihrt.

Sie werden diesen Netzwerknamen und Sitzungscode
zusammen mit Ihrer PCmover-Seriennummer bendtigen, um
einen sogenannten Validierungscode zu erhalten. Dieser
Validierungscode wird schlieBlich anstelle der Seriennummer
zur Aktivierung des Produkts verwendet werden. Um diese
Option zu nutzen, besuchen Sie bitte auf einem beliebigen PC
mit Internetzugang die folgende Webseite:

http://www.laplink.com/deu/validation

Wahlen Sie auf dieser Webseite PCmover aus und folgen Sie
dann den Anweisungen.

Sollten Sie auf keinem Ihrer PCs einen Internetzugang haben,
kontaktieren Sie bitte telefonisch unseren Kundendienst in den
USA unter +1 (425) 952-6001.

Proxy-Servers:

PCmover unterstutzt “Basic Authentication” und “NTLM” Proxy-
Server.

Falls Sie einen Basic Authentication Proxy-Server verwenden,
wird nach Eingabe Ihrer Seriennummer eine Eingabeaufforderung
fiir Inre Anmeldedaten erscheinen. Bitte geben Sie diese Daten ein
und klicken Sie auf ‘OK*. Falls Sie einen NTLM Proxy-Server
oder gar keinen Proxy-Server verwenden, wird diese Aufforderung
nicht erscheinen. Gehen Sie jetzt zum Schritt 5,
Verbindungsmethode uber.
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Sollte Ihr alter PC auch
nach einem erneutem Scan
nicht gelistet sein, brechen
Sie bitte PCmover ab und
schlieRen Sie das Programm
auf beiden PCs.
Deaktivieren Sie Firewalls
sowie Viren- und
Spywareschutzprogramme,
prufen Sie, dass sowohl der
alte als auch der neue PC
mit dem gleichen lokalen
Netzwerk verbunden ist, und
fihren Sie PCmover erneut
auf dem alten und danach
auf dem neuen PC aus.

5. Verbindungsmethode

Wihlen Sie hier fiir Ihre Ubertragung die gleiche Methode, die Sie
auf dem alten PC gewaéhlt hatten, klicken Sie auf Weiter, und
folgen Sie dann weiter unten der entsprechenden Anleitung fir
diese Verbindungsmethode.

Netzwerk: Sowohl der alte als auch der neue PC missen an
das gleiche lokale Netzwerk (Local Area Network, LAN)
angeschlossen sein. Wenn Sie Netzwerk ausgewahlt haben,
erscheint das Dialogfeld Alten Computer orten. Wenn der
alte PC hier nicht aufgelistet ist, klicken Sie bitte auf
Durchsuchen, um den alten PC zu finden. Erscheint danach
der alte PC noch immer nicht auf der Liste, wéhlen Sie bitte die
Option Neu scannen. Wahlen Sie danach lhren alten PC aus
und klicken Sie auf OK. Klicken Sie in PCmover auf Weiter
und gehen Sie in dieser Anleitung zum Schritt 6 Gber.

Laplink Ethernetkabel: Nachdem Sie die Option Laplink
Ethernetkabel ausgewahlt und auf Weiter geklickt haben,
werden Sie den Bildschirm zur Verwendung eines Ethernet
(Netzwerk) Crossover-Kabels sehen. Bitte lesen Sie die
Informationen auf diesem Bildschirm und stecken Sie das
Ethernet Crossover-Kabel zu diesem Zeitpunkt in Ihren neuen
PC ein. Klicken Sie auf Weiter und gehen Sie in dieser
Anleitung zum Schritt 6 tber.

Laplink USB-Kabel: Wie weiter oben beschrieben sollte das
USB-Kabel zu diesem Zeitpunkt bereits in beide PCs
eingesteckt sein.
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Abhéngig von der
Konfiguration des alten und
neuen PCs erfordert
PCmover vor der
Ubertragung eventuell die
Uberpriifung bestimmter
Einstellungen. In diesem
Fall sehen Sie den
Bildschirm ‘Standard oder
Erweitert “ nicht, und IThnen
wird zur Uberpriifung
bestimmter Einstellungen
automatisch der Bildschirm
‘Ubertragung anpassen’
angezeigt. Die zu
Uberprifenden Einstellungen
werden als Ausnahmen mit
einem Symbol fiir “Achtung”
gekennzeichnet sein.

6. Standard oder Erweitert

E¥ pemover Home ==t
laplink.
Standard oder Erweitert
Setup PCs analysieren Ubertraguna kanfigurieren Ukertragung Fertis!
# Standard (empfohlen) S Erweitert
Mir sollen nur die wichtigsten Fragen gestellt werden # Mir soll eine Anpassung erm églicht werden.
Uhertragt automatisch; Ubertragt selektiv
P Uhertragt autormatisch, p Benutzerkonten
P AleC (Bokumente, Bilder, Musik, usm) P Anwendungen
Laufwerksdateien » Laufwerke

P E-Mail-Nachrichten
p Ordner

p Einstellungen
p Dateitypen

(o]

. Standard: Um mit den standardméaRigen Einstellungen zu
ubertragen, wahlen Sie bitte Standard und klicken Sie auf
Weiter. Setzen Sie dann die Vorbereitung ab Schritt 8 auf
Seite 21 fort, Bereit zur Ubertragung. (Uberspringen Sie
damit den Bildschirm Ubertragung anpassen.)

. Erweitert: Um Anderungen an Ubertragungseinstellungen
vorzunehmen, d.h. z.B. Anwendungen aus- und abzuwéhlen,
klicken Sie bitte auf Erweitert und dann Weiter. Setzen Sie
nun die Vorbereitung ab Schritt 7 auf Seite 18 fort
(Ubertragung anpassen).

PCmover 8

14.11.2012 -

17



PCmover Benutzerhandbuch Version 8

7. Ubertragung anpassen

E3 pcrover Home ol = =)

laplink.
Ubertragung anpassen

Setup PCs analysieren Unertragung konfigurieren Ubertragung Fertig!

« Zurlick

Wabhlen Sie einen Bereich, den Sie anpassen mochten. Sobald die
Anpassung flr einen bestimmten Bereich abgeschlossen ist, werden
Sie auf den Bildschirm Ubertragung anpassen zuriickgeleitet. In
PCmover Home sind bestimmte Auswahlmaoglichkeiten eingeschrankt
und damit nicht auswéhlbar. Sobald Sie alle gew(inschten
Anpassungen vorgenommen haben, klicken Sie bitte auf Weiter und
setzen Sie dann die Vorbereitung ab Schritt 8 auf Seite 21 fort.

« Benutzerdefinierte Einstellungen: Es werden standardmaRig
Anwendungen, Dateien und Einstellungen Ubertragen. Auf diesem
Bildschirm kénnen Sie alle Anwendungen von der Ubertragung
ausschlieen und ‘Nur Dateien und Einstellungen® oder ‘Nur
Dateien® Ubertragen.

« Anwendungsauswahl: Standardmafig sind alle tibertragbaren
Anwendungen zur Ubertragung ausgewahlt. Sie konnen hier
diejenigen Anwendungen abwaéhlen, die Sie nicht auf den neuen
PC ubertragen wollen. Weitere Anleitungen dazu entnehmen Sie
bitte dem Schritt 7a.

« Dateifilter: Sie kdnnen hier bestimmen, welche Dateitypen von
der Ubertragung ausgeschlossen werden sollen. Dabei fungiert die
Dateierweiterung als Filter. Weitere Anleitungen dazu entnehmen
Sie bitte dem Schritt 7b.
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Vor dem Migrieren einer
Anwendungs-Vollversion vom
alten PC sollte eine
Demoversion der gleichen
Anwendung in jedem Falle
vom neuen PC entfernt werden,
sofern sie dort existiert.

Unter ‘Nicht registrierten
Anwendungen * sind
Anwendungen zu verstehen, die
nicht in der Software-
Systemsteuerung von Windows
angezeigt werden. ‘Nicht
registriert bezieht sich in
diesem Fall nicht darauf, ob
Sie eine bestimmte Anwendung
beim Hersteller registriert
haben oder nicht. Diese Liste
nicht registrierter
Anwendungen enthalt haufig
Anwendungen, die auf die
installierte Hardware des alten
PCs zugeschnitten sind. Diese
Anwendungen werden daher
nur auf jener Hardware
funktionieren, fur die sie
vorgesehen sind. Entsprechend
kénnen diese Anwendungen
Probleme bzw. Konflikte mit
jener Hardware hervorrufen,
fir die sie nicht vorgesehen
sind.

«  Ordnerfilter: Sie kénnen hier bestimmen, welche Dateiordner von
der Ubertragung ausgeschlossen werden sollen. Weitere
Anleitungen dazu entnehmen Sie bitte dem Schritt 7c.

7a. Anwendungsauswahl

Anwendungsuswahl

Im Folgenden sehen Sie eine Liste der Anwendungen auf lhrem Computer. Setzen Sie einen Haken in das Kastchen
neben jede Anwendung, die Sie Obertragen machten. Entfernen Sie den Haken aus das Kastchen neben jeder
Anwendung, die Sie nicht Gbertragen mdchten

3 Anwendungen

Name der Anwendung Informationen zur Ohertragung
@ Microsoft NET Framewark 4 Client Profile Wird nicht erfolgreich dbertragen werden
[Cl @ Microsort Forefront Endpaint Protection 2010 Wird nicht erfolgreich dbertragen werden
[T] Identische Amwendungspaare anzeigen [ Nicht registrierte Anwendungen anzeigen

Auf diesem Bildschirm wird eine Liste mit den auf Ihrem alten PC
installierten Anwendungen angezeigt. Standardmafgig sind alle
ubertragbaren Anwendungen zur Ubertragung ausgewahlt. Sie konnen
hier diejenigen Anwendungen abwéhlen, die Sie nicht auf den neuen
PC Ubertragen mochten.

Klicken Sie auf Erledigt, wenn Sie Ihre Auswahl abgeschlossen
haben. Bitte beachten Sie, dass die folgenden Anwendungen NICHT
migriert werden sollten:

« Anwendungen, die nicht mit dem Betriebssystem des neuen PCs
kompatibel sind. Dies kann z.B. der Fall sein bei einer
Ubertragung von einem &lteren auf ein neueres Betriebssystem
oder bei der Ubertragung von einem 32-Bit- auf ein 64-Bit-
Betriebssystem.

» Anwendungen, die bereits auf dem neuen PC installiert sind.

» Test- oder Demoversion einer Anwendung, deren Vollversion
bereits auf dem anderen Rechner installiert ist.

PCmover 8
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Damit gewisse
Anwendungen auf dem
neuen PC wieder
ordnungsgeman
funktionieren kdnnen,
mussen diese ggf. auf dem
gleichen Laufwerk installiert
werden, auf dem sie
urspriinglich installiert
wurden. Wenn
Anwendungen, die auf einem
sekundaren Laufwerk
installiert wurden, auf dem
neuen PC nicht
ordnungsgeman
funktionieren, sollten Sie
diese Anwendungen vom
sekundaren Laufwerk
deinstallieren und auf dem
priméren Laufwerk
reinstallieren.

Einige Typen wie .tmp-
Dateien werden auf diesem
Bildschirm bereits zum
Ausschluss vorgeschlagen.
Generell handelt es sich
dabei um kleine Dateien;
wenn sie aber in grolerer
Anzahl auftreten, kdnnen
diese Dateien relativ viel
Speicherplatz auf der
Zielfestplatte in Anspruch
nehmen.

» System-Tools wie Virenscanner, Spywareschutzprogramme,
Firewall-Software und Desktop-Suchapplikationen, weil diese
Gefahr laufen, nicht korrekt Gbertragen zu werden.

7b. Dateifilter

Dateifilter

Die hier spezifizierten Dateien werden MICHT Ubertragen, es sei
denn, sie werden von einer zur Uhertragung ausgewahlten
Anwendung bendtigt. Alle anderen auf dem neuen Computer noch
nicht existierenden Dateien werden Gbertragen.

Temparare Dateien { . TMP)
V] Backup-Dateien [ BAKY
[] Temparare Office-Dateien (~$* DOC, ~* PPT, etc.)

Hinzuflgen. .. Entfernen

*frmp
*hak

Erledigt

PCmover erlaubt auf diesem Bildschirm die Auswahl von Dateitypen,
die nicht tbertragen werden sollen. Wenn z.B. alle Grafikdateien aul3er
.Jjpg-Dateien tbertragen werden sollen, dann kénnen Sie hier den
Dateityp .jpg angeben, sodass alle Dateien dieses Typs von der
Ubertragung ausgeschlossen werden.

Klicken Sie nach lhrer Auswahl der auszuschlieRenden Dateitypen auf
Erledigt.
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7c. Ordnerfilter

Qrdnerfilter

Standardmagig kannen alle Ordner und Dateien, die nicht mit spezifischen Anwendungen assoziiert sind,
ubertragen werden. Wihlen Sie digjenigen Ordner ab, die Sie nicht auf den neuen Computer dbertragen
michten

VI Contacts
V|3 Desktop
VI3 Documents

VI3 Downloads
=- VI3 Favarites
VI Links
VI Music
VI Pictures
VI Saved Games

T

HINWEIS: Ihre Auswahl von Anwendungen sowle Auswahl anderer Optionen berschreiben
maglicherweise einige Einstellungen aus diesem Dialog

PCmover erlaubt hier die Abwahl von Dateiordnern, die nicht
Ubertragen werden sollen. Wenn beispielsweise die Dateien in den
Ordnern ‘Bilder oder ‘Musik* nicht Gbertragen werden sollen, kénnen
Sie diese Ordner auf diesem Bildschirm abwéhlen, sodass sie nicht auf
den neuen PC migrieren. Abgewahlt werden kénnen einzelne Ordner,
jedoch keine einzelnen Dateien.

Klicken Sie auf Erledigt, wenn Sie lhre Auswahl von Dateiordnern
abgeschlossen haben.

8. Bereit zur Ubertragung

Dieses Fenster zeigt eine Ubersicht zur gesamten Datenmenge
(Einstellungen, Dateien und Anwendungen), die wéhrend des
Ubertragungsvorgangs migriert werden. Klicken Sie auf Weiter, wenn
Sie zur Ubertragung bereit sind.

9. E-Mail oder SMS (Text) Benachrichtigungsoption

Wenn Sie bereits auf dem alten PC lhre Informationen zur
Benachrichtigung per E-Mail oder SMS (“Text*) eingegeben hatten,
lassen Sie bitte die Felder auf diesem Bildschirm frei und klicken Sie
auf Weiter. Wenn Sie vom Abschluss der Ubertragung benachrichtigt
werden moéchten, Ihre Informationen dazu aber noch nicht auf dem
alten PC hinterlassen hatten, flllen Sie bitte jetzt hier die Felder aus.

PCmover 8
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Vom alten PC zum neuen PC lbertragen

In seltenen Fallen kann es
zum Abbruch der
Ubertragung kommen. Wenn
Sie nach mehr als einer
Stunde keinen Fortschritt
erkennen kdnnen, sollten Sie

die Ubertragung neu starten.

1. In Bearbeitung — Ubertragung

[E¥pCmover Home =T
laplink.
In Bearbeitung - Vollstéandige Ubertragung
@
Setup PC: Unertragung Fertig

PCmaver fuhrt jetzt die Ubertragung durch

Vorgang Ubertragung wird abgeschlossen: Disk
Element: Windows

Verarbeitet: 411 Kilobytes

Verstrichene Zeit 2sec

| Ubertragung stoppen

PCmover Ubertragt jetzt die von lhnen ausgewahlten Programme
(Anwendungen), Dateiordner und Registry-Einstellungen auf den
neuen PC. Die Zeit, die fur den VVorgang bendtigt wird, ist abhéngig
von der Konfiguration der Computer und von der zu tbertragenden
Datenmenge, und sie kann sich auf mehrere Stunden belaufen.

2. Fertig

K3 pemover Home ol ® |[=s]

Erledigt

Setup PCs analysiersn Ubertragung konfigurieren Ubertragung Fertiy!

Herzlichen Glickwunschl Die Migration mit PCmover ist abgeschiossen!

PCmaver wird nun diese von einigen Anwendungen bendtigten Redistributable Pakete installieren. For diesen
vorgang ist Internetkonnektivitat erforderlich.

Micrasoft NET Framewark 4 Client Profile

Sie haben die Maglichkeit, die von PCmover vorgenommenen Anderungen rickgangig zu machen und damit Ihren
Computer in seinen urspringlichen Zustand zurlckzuversetzen. Starten Sie hierzu PCmaover auf dem neuen
Computer und wahlen Sie auf dem Bildschirm "wWilkommen' die Option “aorherige Ubertragung rockgangiy
machen'. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem Benutzerhandbuch

Abbrechen

Fertigstellen

Herzlichen Gliickwunsch! Sie haben die Ubertragung zu Ihrem neuen
PC abgeschlossen.
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Troubleshooting

Zu diesem Zeitpunkt sollten Sie, sofern eingesetzt, das Ethernetkabel
aus den PCs ziehen, und Sie kénnen danach Ihr Internetkabel wieder
einstecken. Eine Internetverbindung ist VVoraussetzung fur die
Installation bestimmter Microsoft Redistributable Pakete, die auf dem
neuen PC zur Ausfihrung einiger lhrer Programme bendétigt werden.

Sie mussen als nachsten Schritt Ihren neuen PC neu starten, damit alle
Einstellungen wirksam werden. Klicken Sie auf Fertigstellen, um
lhren PC automatisch neu starten zu lassen.

Um ein moglichst hohes MaR an Kompatibilitét zu erreichen, werden
bestimmte Systemeinstellungen und Hardwarekonfigurationen von
PCmover nicht tibertragen. Nach der Ubertragung sind ggf. die
folgenden Softwareapplikationen auf dem neuen Rechner zu
reinstallieren oder zu reaktivieren:

. Viren- und Spywareschutzprogramme
. Hardware-spezifische Treiber
. Digitale Medien mit Kopierschutz (z.B. Musikdateien)

Falls sich das Problem durch eine Neuinstallation oder Reaktivierung
nicht I6sen lasst, sollten Sie sich an den jeweiligen Programmbhersteller
wenden. Weitere Einzelheiten zu méglichen Problemen mit der
Ausfiihrung von Anwendungen auf dem neuen PC befinden sich im
Abschnitt Zusatzliche Tipps.

Zusatzliche Tipps

« Bestatigung der Seriennummer

Zur automatischen Verifizierung der Seriennummer muss Ihr neuer
Rechner mit dem Internet verbunden sein. Wenn das der Fall ist,
die Seriennummer aber nicht bestétigt werden kann, deaktivieren
Sie bitte vortibergehend Ihre Sicherheitsprogramme wie z.B.
Viren- und Spyware-Scanner sowie Firewalls und versuchen Sie
dann die Validierung erneut.

Falls die Bestatigung weiterhin erfolglos bleibt, klicken Sie bitte
auf die Schaltflache Kein Internetzugang. Auf dem néchsten

PCmover 8
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Bildschirm wird der Netzwerkname Ihres PCs und ein
Sitzungscode (Session Code) aufgefuhrt.

Sie werden diesen Netzwerknamen und Sitzungscode zusammen
mit Ihrer PCmover Seriennummer bendtigen, um einen
sogenannten Validierungscode zu erhalten. Dieser
Validierungscode wird nun anstelle der Seriennummer zur
Aktivierung des Produkts verwendet.

Gehen Sie fir diese Option zu einem beliebigen PC mit
Internetzugang und besuchen Sie dort die folgenden Webseite:

http://www.laplink.com/deu/validation

Wabhlen Sie auf dieser Seite PCmover aus und folgen Sie dann den
Anweisungen.

Sollten Sie auf keinem Ihrer PCs einen Internetzugang haben,
wenden Sie sich bitte telefonisch an unseren Kundendienst in den
USA unter +1 (425) 952-6001.

USB Kabel — Verbindung wird nicht erkannt

Sollte ein Dialogfenster erscheinen mit der Meldung, dass die
”Verbindung mit dem USB-Kabel nicht erkannt” wird, priifen Sie
bitte, ob das Kabel in beide PCs eingesteckt ist.

Laplink Ethernetkabel — Alter PC ist nicht aufgelistet

Auf dem Bildschirm Alten Computer orten sollte Ihr alter PC im
Feld Netzwerkname aufgelistet sein.

Sollte der alte PC im Feld Netzwerkname nicht erscheinen,
prifen Sie bitte, ob das Ethernetkabel in beide PCs
eingesteckt wurde, d.h. der alte mit dem neuen PC verbunden ist.

Warten Sie einen Moment. Sollte nach etwa 60 Sekunden keine
Verbindung zustande gekommen sein, klicken Sie bitte auf
Durchsuchen und wahlen lhren alten PC manuell von der Liste
aus. Falls Ihr alter Computer dann noch immer nicht auf der Liste
erscheint, wahlen Sie bitte die Option Neu scannen. Wéhlen Sie
danach Ihren alten Computer aus und klicken Sie auf OK.

Wenn Ihr alter Computer nach einem erneuten Scan noch immer
nicht verfugbar ist, klicken Sie bitte in PCmover auf beiden

PCs auf Ubertragung stoppen und schlieRen Sie PCmover auf

beiden PCs. Prufen Sie, dass das Laplink Ethernetkabel in beide
PCs eingesteckt ist und starten Sie dann PCmover erneut.
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Nutzliche Hinweise

Das Betriebssystem
Windows 7 bzw. Windows 8
hat standardmaégig kein E-
Mail-Programm installiert.
Bei einer Ubertragung auf
Windows 7/8 lassen sich
jedoch Ihre E-Mail-Daten
mit PCmover migrieren. Sie
mussen allerdings auf
Windows 7/8 ein E-Malil-
Programm entweder mit
PCmover migriert oder
manuell installiert haben,
um dort Ihre E-Mail-Daten
nutzen zu kdnnen.

“PC-Analyse kann nicht iibertragen werden” auf dem
Bildschirm “In Bearbeitung — PC-Analyse iibertragen*

Klicken Sie in PCmover auf beiden PCs auf Ubertragung stoppen
und schliel’en Sie PCmover. Starten Sie PCmover erneut geman
dieser Anleitung und klicken Sie jeweils auf dem Bildschirm
Willkommen bei PCmover auf die Schaltflaiche Neue Version
verfugbar (falls vorhanden). In diesem Falle werden Sie zu einer
Webseite weitergeleitet, von der dieses Update heruntergeladen
werden kann. Auf dieser Webseite befindet sich auerdem ein Link
zu der hier vorliegenden Anleitung.

Fehlermeldung “Interne Kompression”

Dieser Fehler kann wihrend der Ubertragung auftreten, wenn
Firewalls oder andere Software im Hintergrund aktiv sind. Klicken
Sie in PCmover auf beiden PCs auf Ubertragung stoppen,
deaktivieren Sie alle Firewalls und anderen laufenden Programme,
und starten Sie die Ubertragung erneut.

Microsoft Outlook/Outlook Express/Windows Mail: Wahrend
PCmover das Programm Microsoft Outlook und seine E-Mail-
Daten sowie die E-Mail-Daten von Outlook Express und Windows
Mail migrieren kann, werden unter Umstanden Ihre Kontakte und
E-Mails/Nachrichten nicht richtig aktualisiert. Hilfe zu einer
solchen Aktualisierung finden Sie unter:

http://www.laplink.com/fag324.html

Verwendung von migrierten Anwendungen: Wenn sich eine
migrierte Anwendung nicht ordnungsgeman auf dem neuen
Computer ausfiihren lasst oder Fehlermeldungen beim Starten
auftreten, sollten Sie zun&chst eine Reparatur tber die Windows-
Systemsteuerung versuchen. Wird das Problem dadurch nicht
behoben, versuchen Sie es bitte mit einer Deinstallation und
anschlielender Reinstallation der Anwendung. Die Installation
muss unter Umsténden im Administrator-Modus durchgefiihrt
werden. Weitere Einzelheiten zur Ausfihrung von Anwendungen
als Administrator finden Sie in der Windows-Hilfedatei.

Updates fiir Anwendungen: Nach der Ubertragung funktionieren
u.U. gewisse &ltere Applikationen nicht ohne ein Update,
besonders wenn das Betriebssystem des neuen PCs aktueller ist als
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das Betriebssystem des alten PCs. Sollte dies auf Ihre Ubertragung
zutreffen, erkundigen Sie sich bitte beim jeweiligen
Programmbhersteller, ob ein Update fir die fragliche Anwendung
erhéltlich ist.

Namen und/oder Pfade von Windows-Ordnern: Ggf. werden
Sie beim Umzug/Upgrade von einem dlteren auf ein neueres
Windows-Betriebssystem feststellen, dass sich die Namen
und/oder Pfade von Dateiordnern geéndert haben. Beispielsweise
finden sich die auf einem Windows XP im Ordner ‘Eigene
Dokumente‘ abgelegten Dateien auf einem Vista bzw. auf einem
Windows 7/8 Computer im Ordner ‘Dokumente* wieder.

Wenn Sie Probleme beim Auffinden Ihrer Dateien haben,
konsultieren Sie bitte die Support-Webseite von Microsoft unter:

http://support.microsoft.com

Programme mit erforderlicher Reaktivierung: Gewisse
Anwendungen mit eingebautem Kopierschutz sind nach der
Ubertragung eventuell nicht mehr funktionsfahig. Dazu gehoren
Musikprogramme mit Digital Rights Management wie z.B. iTunes,
MusicMatch und Napster. Voraussichtlich mussen diese
Programme auf dem neuen PC reaktiviert, Gber die Windows
Systemsteuerung repariert oder neu installiert werden. Andere
Anwendungen wie z.B. Microsoft Office erfordern unter
Umsténden ebenfalls eine Reaktivierung.

Musikdateien: Aufgrund von Vorschriften des jeweiligen
Herstellers sind u.U. kopiergeschitzte Musikdateien auf dem
neuen Computer nicht abspielbar, bevor nicht auch die Lizenzen
fiir diese Musikdateien tbertragen bzw. reaktiviert wurden. Rufen
Sie fr weitere Informationen zu diesen Lizenzfragen die
Hilfedatei der betreffenden Musikanwendung auf oder
kontaktieren Sie Ihren Musikanbieter. In einigen Fallen muss auch
das Musikprogramm selbst reinstalliert werden.

Virenscanner/Spywareschutzprogramme: Installieren Sie
Virenscanner und Antispyware-Anwendungen auf IThrem neuen
Rechner manuell, anstatt sie vom alten PC mit PCmover zu
ubertragen. Wie weiter oben in dieser Anleitung erwéhnt ist es
unwahrscheinlich, dass solche Programmtypen korrekt migrieren.
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Ubertragung riickgangig machen

Mit PCmover kdnnen Sie den Ausgangszustand des neuen Rechners
(Zustand des Rechners vor der Ubertragung) wiederherstellen. Wenn
Sie die Ubertragung wieder riickgangig machen wollen, starten Sie
bitte PCmover auf dem neuen Computer und gehen Sie durch die im
Folgenden beschriebenen Bildschirme.

1. Willkommen zu PCmover

Wahlen Sie Vorherige Ubertragung riickgangig machen aus.
Klicken Sie auf Weiter.

2. Vorherige Ubertragung riickgangig machen

Erforderlich vor dem Rickgangigmachen: Stellen Sie sicher, dass
Sie vor dem Ruckgangigmachen die aufgelisteten Punkte erftillt haben.
Sobald dies der Fall ist, aktivieren Sie bitte das Kontrollkéastchen und
Klicken auf Weiter.

3. Fertig

Klicken Sie nach Abschluss des VVorgangs auf Automatisch neu
starten.

Feedback und Unterstltzung

Die Kundenzufriedenheit mit
PCmover hat eine hohe
Prioritat fur Laplink.
Deshalb: Auch wenn Sie
PCmover im Paket
zusammen mit einem neuen
Computer erworben haben,
wenden Sie sich bei Fragen
bitte NICHT an den
Handler. Bei Problemen mit
PCmover erfahren Sie
stattdessen auf unserer
Webseite unter
www.laplink.com/de/help/,
auf welche Weise Sie direkt
von Laplink Unterstiitzung
erhalten kénnen.

Fragen und Anregungen zu PCmover sind jederzeit willkommen. Sie
kdnnen diesbeziglich an die folgende E-Mail-Adresse schreiben:

feedback@Ilaplink.de

Sie kdnnen auBerdem unsere Technische Unterstiitzung per Live Chat
kontaktieren. Weitere Informationen und Dienstzeiten zu dieser Option
entnehmen Sie bitte der Webseite:

http://www.laplink.com/de/mysupport/mychat.asp
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